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Se parler
des faits et de 
nos émotions.

Les 4 étapes de 
Madame Pacifique à relier

Replace dans l’ordre les 4 étapes de la résolution des conflits  
en reliant les chiffres à la bonne image.

Cette semaine,  
si tu vis un conflit,  

explique ce qui se passe  
et ce que tu ressens.

de Mme Pacifique

1 2 3 4

Se calmer.

Trouver
et s’entendre sur 

une solution pacifique.

Chercher 
des solutions possibles.

4-5 ANS
ATELIER 1
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o	 J’ai expliqué les 4 étapes 
de la résolution des 
conflits à mes parents. 
À la maison, nous avons 
réglé le conflit suivant 
avec les 4 étapes :

	 	

4-5 ANS
ATELIER 1

C’est normal d’avoir des conflits, mais il arrive que ceux-ci soient 
résolus de façon inadéquate ou encore, qu’ils le soient partiellement. 
Les tensions ne sont donc pas désamorcées et les conflits peuvent 
dégénérer. 

Avec Madame Pacifique, votre enfant a appris 4 étapes pour régler 
pacifiquement ses conflits.

Pour aider mon enfant, je peux :

- lui demander de mettre en pratique les 4 étapes de Madame 
Pacifique lorsqu’il est en situation de conflit ;

- le féliciter lorsqu’il tente de faire face à ses conflits de façon 
pacifique.


